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A U S  D E R  P R A X I S

Liturgische Feedback-Kultur
Projekt Gottesdienstberatung

„Wie können wir in Zukunft unter völlig veränderten Bedingungen eine leben-
dige Kirche sein und es den Menschen ermöglichen, mit Gott in Berührung zu 
kommen?“ Als Antwort auf diese Frage im Zukunftsprozess des Bistums Essen 
wurden 20 Projekte umgesetzt – darunter eines zur Erhebung und Reflexion 
der Qualität der Liturgie: Gemeinden sollten die Möglichkeit bekommen, je-
weils begleitet von einem externen Beratungsteam, Rückmeldungen zu Gottes-
diensten einzusammeln und zu reflektieren, um so die Qualität gottesdienst-
licher Feiern zu verbessern und weiterzuentwickeln. Schon in der Pilotphase 
zeigte sich:

	◆ Eine gute Feedbackkultur fördert die gegenseitige Wertschätzung im 
Team und hilft die Qualität der Gottesdienste weiter zu entwickeln.

	◆ Gottesdienstleiter·innen erhalten von den Mitfeiernden differenzierte 
Rückmeldungen auf einen konkreten Gottesdienst.

	◆ Gottesdienstleiter·innen können sich zu dem äußern, was sie in einem 
konkreten Gottesdienst erlebt haben.

	◆ Daraus können weitere Gesprächsangebote, eine Predigtreihe oder wei-
tere Themenabende wachsen.

Mittlerweile gibt es das Konzept „reflektiert – kultiviert – beziehungsstark. 
Gottesdienste in der Gemeinde ins Gespräch bringen“ auch im Bistum Müns-
ter; es wird in drei Phasen (Kontaktaufnahme – Besuch und Begleitung – Ab-
schlussgespräch) durchgeführt. Für die Umsetzung – so zeigt die Erfahrung 
– ist es sinnvoll, dass es innerhalb der Diözese eine kontinuierliche Begleitung 
und Betreuung gibt, z. B. durch das Liturgiereferat.

Wenn auch die Durchführung des Konzeptes während der Corona-Zeit 
und durch unterschiedliche Begebenheiten etwas ausgebremst wurde – so Dr. 
Nicole Stockhoff, Leiterin der Fachstelle Gottesdienst und des Referats Litur-
gie des Bistums Münster –, „lässt sich bei den Gemeinden, die sich auf die-
sen Reflexionsprozess eingelassen haben, feststellen, dass alle, die für die 
Gemeindeliturgien Verantwortung tragen, es als gelungen und bereichernd be-
wertet haben“.

Lesen Sie eine ausführliche Beschreibung in der Zeitschrift Gottesdienst: 
Nicole Stockhoff: reflektiert – kultiviert – beziehungsstark, in: Gottesdienst 
76 (2023/6–7) 76 f. https://www.herder.de/gd/


